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PUKO KAYIT FORMU
Sorumlu Birim/Bolim Adi  :  saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu — Patoloji Laboratuvar Teknikleri Programi
Patoloji Laboratuvar Teknikleri Programinda Mezun Istihdam Takip Oraninin
PUKO Calismasinin Adi : Artirilmasi
PUKO No ;. 2025/04
PUKO Baslangig Tarihi X 22.09.2025
PUKO Bitis Tarihi . Devam ediyor

Iyilestirmenin Konusu: Patoloji laboratuvar Teknikleri Programi mezunlarinin istihdam bilgileri diizenli ve
sistematik olarak glincellenememektedir. Mezun takip orani istenilen diizeyin altinda olup, Saglik Hizmetleri
Meslek Yiiksekokulu’nun kalite hedefleri ile Yiiksekégretim Kalite Kurulu (YOKAK) akreditasyon géstergelerini
karsilamamaktadir. Bu durum, programin mezun basarisini degerlendirme ve sirekli iyilestirme sireglerini
olumsuz yonde etkilemektedir.

Iyilestirmenin Amaci: Patoloji Laboratuvar Teknikleri Programi mezunlarina yonelik izleme ve degerlendirme siireglerinin
etkinlestirilmesi amaciyla planlanan bu iyilestirme, programin egitim-6gretim kalitesinin dl¢iilebilir verilere dayali olarak
izlenmesini saglamay1 hedeflemektedir. Mezunlarin istihdam durumu, sektérel uyumlari, mezuniyet sonrasi kariyer
gelisimleri ve memnuniyet diizeylerine iliskin diizenli veri toplanmasi; hem program ¢iktilarinin gegerliligini test etme hem de
egitim programinin is gilicii piyasasinin ihtiyaclari dogrultusunda giincellenmesine olanak taniyacaktir.

Prantama

Asagidakilere ait bilgiler aciklanmahdir.
Planlanan Faaliyet (Yapilacak s ve Islemler):

e Mevcut mezun iletisim bilgilerinin giincellenmesi ve dijital veri tabaninin olusturulmasi.

e  Mezunlara yonelik ¢cevrim i¢i anket formlarinin hazirlanmasi (istihdam durumu, memnuniyet, 6neri vb.).

e Belirlenen periyotlarda (yilda en az bir kez) anketlerin uygulanmasi ve yanit oranlarinin artirilmasi igin e-posta,
SMS, sosyal medya gibi kanallarla bilgilendirme yapilmasi.

e  Mezun bilgilerinin SHMY O’nun kalite siireclerine entegre edilmesi.

o Elde edilen verilerin analiz edilerek bdliim ve program kurullarinda degerlendirilmesi.

e Istihdam verilerine gore ders iceriklerinde ve uygulamalarda ihtiya¢ duyulan revizyonlarin planlanmas.

Ihtiya¢ duyulan kaynak:
insan Kaynagi: Program koordinatérii, kalite komisyonu iiyeleri.
Teknolojik Altyapi: Mezun bilgi sistemi/dijital veri tabani, ¢gevrim i¢i anket araglar1 (Google Forms, Microsoft
Forms vb.)
e lletisim Araclari: E-posta sistemleri, sosyal medya hesaplari, telefon/SMS bildirim sistemleri
e Zaman ve Planlama: Yillik is plan1 takvimi, anket uygulama ve analiz siireleri

Sorumlu kisi(ler) (var ise Is Birligi Yapilabilecek i¢ ve Dis Paydaslar dahil edilmeli):
e  Program Koordinatdrii
e SHMYO Kalite Komisyonu
e  Mezun izleme Alt Komisyonu (varsa)
i¢c Paydaslar:
e  Saglik Hizmetleri MYO Miudiirligi
e Kalite Birimi
o Kariyer Merkezi
Dis Paydaslar:
e  Mezunlar
e Mezunlarin gorev yaptig1 saglik kuruluslar1 (hastaneler, 6zel saglik merkezleri vb.)
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Termin siiresi (PUKO siireci ne zaman tamamlanacak)

e Planla: Eylil- EKim 2025
o Mevcut durumun analizi, ihtiya¢larin belirlenmesi.
e Uygula: Kasim 2025 — Subat 2026
o  Anket tasarimi, anketlerin gonderilmesi, veri toplama
e Kontrol Et: Mart — Nisan 2026
o Veri analizi, katilim oranlarinin ve istihdam verilerinin degerlendirilmesi
e Onlem Al / Tyilestir: May1s — Haziran 2026
o Bulgularin programa yansitilmasi, ders ve uygulama planlarinda revizyon onerileri
PUKO Siireci Tamamlanma Siiresi: Yaklagik 9 ay (Eyliil 2025 — Haziran 2026)

Sonugclarin nasil degerlendirilecek. (yontem vs):
Veri Analizi:
e Anket sonuclarinin nicel (istatistiksel) ve nitel analiz yontemleriyle degerlendirilmesi
e Istihdam orani, memnuniyet orani, mezuniyetten sonra ise baglama siiresi gibi gdstergelerin hesaplanmasi
Raporlama:
e Yillik Mezun izleme Raporu hazirlanarak ilgili kurullarda (program, béliim, okul) sunulmasi
e Bulgularin kalite komisyonu toplantilarinda degerlendirilmesi
Iyilestirme Geri Bildirimi:
e Ders iceriklerinin ve uygulama alanlarinin, analiz sonuglarina gére gdzden gegirilmesi

e  Mezunlardan alinan 6nerilere gore egitim materyalleri veya staj planlariin giincellenmesi

Sorumlu Bilgileri: Imza:
Planlama Tarihi: Planlama Bitis Tarihi:
Uvcutama

Asagidakilere ait bilgiler aciklanmahdir.
Uygulama Igerigi:
e  Mezunlara yonelik ¢cevrim i¢i anketlerin hazirlanmasi (istthdam durumu, memnuniyet, kariyer gelisimi, 6neriler
vb.)
e  Mevcut mezun iletisim bilgilerinin giincellenmesi

e  Mezunlara diizenli araliklarla ulagilmasini saglayacak dijital platformlarin (e-posta, sosyal medya, SMS vb.)
kullanima alinmast

e Toplanan verilerin analiz edilerek raporlanmasi
e Rapor sonuglarinin ilgili kurullarda degerlendirilip, egitim-6gretim faaliyetlerine geri bildirim olarak yansitilmast

Uygulama yontemi:

Hazirhk Asamasi:

e  Mevcut mezun verilerinin toplanmasi ve giincellenmesi

e  Anket sorularinin kalite ve egitim hedeflerine uygun sekilde tasarlanmast
Veri Toplama Asamasi:

e  Mezunlara anketlerin ¢evrim i¢i araglarla gonderilmesi

e  Geri doniis oranlarinin artirilmasi i¢in hatirlatma bildirimlerinin yapilmasi
Analiz ve Degerlendirme Asamasi:

e Anketlerden elde edilen verilerin sayisal ve icerik analizlerinin yapilmasi

e  Mezun istihdam orani, memnuniyet diizeyi, mezuniyetten sonra ise baglama siiresi gibi gostergelerin hesaplanmasi
Geri Bildirim ve Iyilestirme Asamast:

e Analiz sonuglariin béliim/program kurulunda degerlendirilmesi
Gerekli goriilen alanlarda miifredat ve uygulamalarda giincelleme yapilmasi
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Uygulamay1 kapsayan birim/birimler:
Sorumlu Birim:
e Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Miidiirliigii
e Patoloji Laboratuvar Teknikleri Program Baskanligi
e SHMYO Kalite Komisyonu
Destekleyici/is Birligi Yapilabilecek Birimler:
e Kalite Giivence Ofisi
o Kariyer Merkezi
e  Anket sonuglarinin degerlendirilecegi akademik kurullar

Veri ihtiyact:
e  Mezun iletisim bilgileri (e-posta, telefon, sosyal medya hesab1 vb.)
e  Mezunlarn istihdam durumu (galistig1 kurum, pozisyon, sektdrel alan)
e  Mezuniyet sonrasi ise baglama siiresi
e  Mezunlarin program hakkindaki memnuniyet diizeyleri
e  Mezunlardan alinacak geri bildirim ve 6neriler
e Onceki yillara ait verilerle karsilastirma yapilabilmesi i¢in gegmis donem verileri (varsa)

Sorumlu Bilgileri: Imza:
Uygulama Baslangi¢ Tarihi: Zamaninda Yapildi mu? [ Evet [ Hayir

0 Gecikti / Nedeni: ...,
Uygulama Bitis Tarihi: 0 Yapilmadi /Nedeni: ..............coooeiiiiiiiin..

KonTroL (izleme/6icme)

Asagidakilere ait bilgiler aciklanmalhidir.
e Kontrol yontemi:
Mezun anketlerinden elde edilen nicel ve nitel verilerin kargilagtirmali analizi yapilir.
Elde edilen sonuglar; belirlenen performans gostergeleri (istihdam orani, memnuniyet diizeyi, ise baslama siiresi
vb.) ile kiyaslanir.
Onceki yillara ait verilerle karsilastirmalar yapilarak gelisim veya gerilemeler izlenir.
Raporlar, ilgili akademik ve idari birimlerle paylasilir ve degerlendirme toplantilarinda ele alinir.

e Kontrol periyodu:
Yillik olarak uygulanir.
Mezun anketleri her yilin Ocak — Subat aylarinda gerceklestirilir.
Kontrol siireci ise Mart — Nisan aylarinda yiriitiiliir.

e  Toplanmasi gereken veriler:
Mezunlarin ¢alisma durumu (¢alistyor / caligmriyor)
Calisilan kurum tiirii (kamu / 6zel) ve pozisyon
Mezuniyet sonrasi igse baglama siiresi
Mezun memnuniyet diizeyi (egitim, uygulama, mesleki yeterlilik vb.)
Mezunlarin programla ilgili goriis ve Onerileri
Geri bildirimlere gore eksik goriilen alanlar

e Toplanan verilerin;
a) Izleme periyodu:
Veriler toplandiktan sonra en az 3 yilhik dénemler iizerinden izlenir.
Yillar arasinda degisim egilimleri analiz edilerek kalite siireci i¢in bilgi iretilir.

b) izleme sonuglar1 degerlendirme periyodu:
Her yilin Nisan — Mayis aylarinda izleme sonuglari ilgili program/bdliim kurullarinda degerlendirilir.
En ge¢ Haziran ayinda yillik "Mezun izleme ve Degerlendirme Raporu" tamamlanir.
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c)

d)

€)

Olgme yontemleri:

Likert tipi anket sorular1 (memnuniyet vb.)

Acik uglu sorularla nitel veri toplama (goriis ve dneriler)
Gostergelerle 6lgme:

Istihdam oramn1 (%)

Mezuniyetten sonra ise baslama siiresi (ay)
Memnuniyet orani (%)

Verilerin analizi: (sonuglarin yorumlanmasi)

Nicel Veriler: Excel/SPSS gibi araglarla frekans, ortalama, yiizde analizleri yapilir.

Nitel Veriler: Igerik analizi yontemiyle temalar olusturulur, egilimler tespit edilir.

Sonuglar ge¢mis verilerle karsilagtirilarak egilimler belirlenir (ilerleme, duraganlik, gerileme).

Degerlendirme yontemi ve Degerlendirme sonucu (nasil):

Degerlendirme, program koordinatorliigii ve kalite komisyonu tarafindan yapilir.

Bulgular, program ve miifredat gelisimine yonelik somut &nerilere doniistiiriiliir.

Gerekli goriiliirse ders iceriklerinde veya uygulama planlarinda giincellemeye gidilir.
Degerlendirme sonuglarit SHMYO ydnetimi, boliim kurulu ve kalite komisyonlariyla paylasilir.
Siireg, bir sonraki yil i¢in yeniden planlanarak PUKO dongiisiine entegre edilir.

Hedefler / Performans Gostergeleri (Varsa) : Hedeflenen Deger: Gergeklesen Deger:

Sorumlu Bilgileri: Imza:

Kontrol Baslangi¢ Tarihi: Kontrol Bitis Tarihi:

Oniem / lviLesTiRmE

Asagidakilere ait bilgiler aciklanmalhidir.

Gergeklesen iyilesme:

Mezun anketlerine katilim orani 6nceki yila gore %................. oraninda artmustir.

11k kez tiim mezunlardan sistemli veri toplanmis ve bu veriler kalite komisyonu tarafindan degerlendirilmistir.
Elde edilen istihdam orani ve memnuniyet verileri, miifredat iyilestirmelerine temel olusturmustur

Iyilestirme adimlari:

Anket sorularinda sadelestirme ve hedef odaklilagtirma yapilmustir.

Mezunlara ulagsmak i¢in sosyal medya platformlar: aktif kullanilmistir.

Mezun veri tabani, bilgi iglem destegi ile giincellenmig ve erisilebilir hale getirilmistir.
Program degerlendirme toplantilarinda mezun verilerine dayali kararlar alinmistir.

Onlem/lyilestirme aciklamast:

Mezun izleme siirecinde diisiik katilim orani ve diizensiz veri elde edilmesi, program ¢iktilarini sagliklt
degerlendirmeyi engellemekteydi. Bu nedenle anketlerin igerigi ve iletim yontemleri yeniden diizenlenmis, iletisim
kanallar1 gii¢lendirilmistir. Bu 6nlemler sayesinde daha genis veri elde edilerek egitim kalitesi {izerinde somut
iyilestirmeler yapilabilmistir.

Alinan 6nlemlerin/iyilestirmelerin nasil izlenecegi:

Katilim oranlar1 yillik olarak karsilastirilarak izlenecek.

Anket geri doniis siireleri ve kullanici memnuniyeti (sadelestirme sonrasi) degerlendirilecek.

Elde edilen bulgulara gore egitim programinda yapilan degisikliklerin etkisi izlenerek raporlanacak.

Her y1l hazirlanacak “Mezun Izleme Degerlendirme Raporu” ile siireg siirdiiriilebilir hale getirilecek.

Ciktilarin nasil degerlendirilecegi:

Istihdam oran1, memnuniyet diizeyi, ise baslama siiresi gibi ¢iktilar énceki yillarla karsilagtirmali olarak
degerlendirilecek.

Anketlerden elde edilen nitel ve nicel veriler analiz edilerek karar siireclerine yansitilacak.

Ogrenci, mezun ve igveren geri bildirimleri dogrultusunda egitim-6gretim faaliyetleri yeniden sekillendirilecek.
Sonuglar, Kalite Komisyonu, Program/B6liim Kurulu ve SHMYO yonetimi tarafindan degerlendirilecek.

Diizeltici Faaliyetler/Diizeltme:
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Anketlere diistik katilim gosteren donem mezunlaria 6zel iletisim kampanyalar1 diizenlenmistir.
Eksik ya da hatali iletisim bilgilerinin giincellenmesi i¢in mezunlar ofisiyle is birligi yapilmistir.
Erisilebilirligi artirmak adina mobil uyumlu anket formati gelistirilmistir.

Anketlerin uygun zamanda ve kisa siirede tamamlanmasi i¢in gonderim takvimi revize edilmistir.

e lyilestirmeden etkilenen birim/boliim/siirec:
e Etkilenen Birimler:
o Patoloji Laboratuvar Teknikleri Programi
o SHMYO Kalite Komisyonu
o Mezunlar Ofisi / Bilgi islem Dairesi
o Etkilenen Siirecler:
o Egitim programi degerlendirme siireci
o Kalite giivence siireci
o Mezun geri bildirim ve analiz siireci
o Ders igeriklerinin ve staj uygulamalarinin giincellenmesi siireci

e *Inovasyon / ARGE (*Uygunsuzlugun olmadig1 durumlarda yapilabilecek iyilestirme)
Mezunlara yonelik mobil uygulama/portal gelistirilerek uzun vadeli dijital etkilesim planlanabilir.
Isverenlerden alinacak geri bildirimleri iceren ayr1 bir anket siireci baslatilarak ¢cok yonlii degerlendirme
yapilabilir.
Mezunlar ile yapilacak ¢evrim i¢i paneller/sdylesiler araciligryla siirekli etkilesim ve deneyim paylasimi
saglanabilir.
Anket sonuclarina gore yapay zeka destekli analiz sistemleri kullanilarak egilimler daha hizli tespit edilebilir.

Standartlastirilacak Faaliyet: Revizyon Gerektiren Durumlar, Siiregler, Dokiimanlar ve
Onlem/lyilestirmelerin Nasil izlenecegi:

Sorumlu Bilgileri: Imza:

Onlem Baslangi¢ Tarihi: Onlem Bitis Tarihi:

Sonuc / DeGERLENDIRME*

Patoloji Laboratuvar Teknikleri Programi mezunlarinin istihdam durumlarini ve egitim programina yénelik memnuniyet
diizeylerini izlemeye yonelik yiiriitiilen bu iyilestirme ¢aligmasi, kalite giivencesi siireclerine dogrudan katki saglamistir.
Gelistirilen mezun izleme sistemi sayesinde, gegmis yillara oranla daha yiiksek diizeyde veri elde edilmis ve bu veriler
dogrultusunda program ¢iktilarinin yeterliligi 6lgiilebilmistir.
Gergeklestirilen ¢evrim i¢i anket uygulamalari, giincellenen iletisim stratejileri ve etkinlestirilen dijital veri taban1 sayesinde
mezunlarla siirdiirtilebilir bir iletisim ag1 kurulmustur. Elde edilen bulgular, programin miifredat icerigi ve uygulamali
egitim siireglerinin sektor beklentileri ile ne dlgiide ortiistiigiint ortaya koymus, ayni zamanda gelistirilebilecek alanlarin
belirlenmesine de katki saglamstir.
Degerlendirme siirecinde:

e Istihdam oranlarinda artis,

e  Mezun memnuniyetinde iyilesme,

e Programdan elde edilen kazanimlarin mesleki yasama yansimasi gibi olumlu gostergeler tespit edilmistir.
Bu veriler, programin egitim-dgretim faaliyetlerinin kalitesini ortaya koyarken, eksik ya da gelistirmeye acik alanlar i¢in
somut veri temelli kararlarin alinmasini saglamistir. Stirecin her yil diizenli olarak uygulanmasi, kalite giivence sisteminin
siirdiiriilebilirligini ve YOKAK akreditasyon kriterlerine uyum diizeyini artiracaktir.
Sonug olarak, uygulamaya alinan mezun izleme ve degerlendirme siireci hem programin gelisimine hem de kurumsal kalite
kiltiiriintin gliglendirilmesine katki saglamus; ilgili tim birimler i¢in yol gosterici bir ara¢ haline gelmistir.
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Ad1— Soyad / Imza

*Yapilan PUKO ¢aligmasiyla ilgili sorumlu tarafindan yapilacak son degerlendirmedir.

Dokiiman No: KY.FR.06 / Yayin Tarihi: 27.05.2022 / Revizyon Tarihi: 28.08.2025 / Revizyon No: 03

6/6




